Cambia la modalita di accesso
all'Area Riservata:

entrando con 'OTP

Il nuovo sistema di autenticazione forte ti
consentira un accesso all'Area Riservata in
piena sicurezza e garantira un maggior
controllo delle tue operazioni dispositive.

Si tratta di una tecnologia a due fattori,
semplice ed affidabile, che aggiunge un
ulteriore livello di sicurezza all'attuale sistema
di accessi, incrementando le misure di
Sicurezza Informatica.

Questi due fattori, uno noto rappresentato
dal codice identificativo/password in tuo
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possesso ed uno non noto e sempre diverso
(OTP - One Time Password), ti permetteranno
di accedere ed operare nell'Area Riservata, in
tutta sicurezza, ovunque tu sia e su qualsiasi
dispositivo digitale, grazie ad un maggiore
controllo della tua identita.

Con gquesto nuovo sistema il Fondo fa un
ulteriore passo per tutelare i tuoi dati
personali e la sicurezza delle tue transazioni e
continua a porre una costante attenzione alla
difesa contro i molteplici tentativi di frode e
minacce informatiche, sempre piu attuali e
perfezionati.

Vediamo insieme alcuni passaggi...
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Cambia la modalita di accesso

all'’Area Riservata:

entrando con 'OTP

Da questa data ogni accesso all'Area
Riservata dovra essere confermato con il
codice OTP ricevuto via SMS, cosi come
anche le operazioni dispositive (attualmente
gli switch tra linee di investimento), man
mano che verranno rilasciate. L'accesso
avviene con:

che potra essere,
alternativamente, la password per
['accesso a Galileo, se stai accedendo dal
PC aziendale, oppure la password per
entrare nell'Area riservata, gia in tuo
possesso, se stai accedendo attraverso il
sito internet del Fondo da qualsiasi altro

device
sempre diverso, che ti verra

fornito ogni volta attraverso l'invio di un
SMS al numero da te indicato.

Di seguito si segnalano, sinteticamente, i
passaggi da effettuare; per maggiori
dettagli nei prossimi giorni ti invieremo la
Guida di Attivazione del Servizio, che sara
disponibile anche nella Tua Area riservata.

La registrazione ai servizi online potra
avvenire accedendo:

direttamente dal pc aziendale:
<Galileo><Internet><Fondo

Pensione><Area Riservata>
dal sito www.ca-fondopensione.it:

<Area Riservata Socio>

Una volta entrati:
si apre un pop up di alert su cui dovrai

cliccare OK per accedere alla maschera
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che permette di registrare il numero di

cellulare.
in questa maschera dovrai inserire le

credenziali di primo accesso (codice
fiscale e password) e successivamente
inserire e confermare il numero di
cellulare al quale dovra essere inviato

I'OTP.
per validare i dati inseriti, dovrai quindi

digitare nel campo dedicato il codice
OTP pervenuto via SMS e confermare.
Alla comparsa del messaggio
REGISTRAZIONE COMPLETATA, una
volta dato il comando OK, atterrerai
direttamente nella maschera di cambio
password per impostare la tua password
personale. Terminata l'operazione di
cambio password, potrai accedere
all'area riservata.

I numero di cellulare registrato nella tua
Area riservata per ricevere |I'SMS con il
codice OTP non potra essere variato in
autonomia ma, nel caso, dovrai inviare
apposita richiesta al Fondo Pensione
all'indirizzo
fondopensione@credit-agricole.it, corredata
da copia del documento di identita in corso
divalidita ed il Fondo provvedera alla
variazione.

Ti suggeriamo di inserire nella tua Area
Riservata, sezione anagrafica, il tuo indirizzo
di posta elettronica e di conservare a
portata di mano il tuo numero di iscrizione
al Fondo (reperibile nella sezione
<Anagrafica><Dati di iscrizione al
Fondo><Numero di iscrizione>), che dovra
essere utilizzato in caso di password
smarrita.

... € se avrai qualche difficolta, il Fondo &
sempre a tua disposizione.
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